“‘ Podrobna anotace kurzu

Kolumbus PM

Efektivni jednani a vyjednavani

s pravniky pro nepravniky

Akreditace Ministerstva vnitra Ceské republiky

Misto NBC Office, 28. fijna 61, 702 00 Ostrava Lektor Magr. Bc. Petra Juratkova
u zastavky MHD Karolina

Termin 22. dubna 2022, 9:00 - 15:30

2.190,- K& (pro Ufedniky USC a zaméstnance v socialnich sluzbach osvobozeno od
Cena DPH, ostatni cena s 21% DPH: 2.650,- K&)

Utednici, ktefi vedou spravni ¢&i prestupkové Fizeni, nedisponuji vzdy pravnim vzdélanim. | presto
jsou pfi vykonu téchto Cinnosti povinni aplikovat pravni pfedpisy se stejnou bravurou jako jejich
protéjsci, kterymi jsou zejména advokati, ktefi zastupuji ucastniky fizeni (v obecném slova smyslu).
Stejné tak je dUlezité jejich jednani se, svédky, poskozenymi a dalSimi dotéenymi osobami.

Cilem tohoto kurzu proto je seznamit uredniky (at uz s pravnim ¢i nepravnim vzdélanim) s
metodami jednani a vyjednani s pravniky (zejména advokaty), které budou demonstrovany na
praktickych prikladech, do jejichz feSeni a simulace budou ucastnici zapojeni.

Kurz je vhodny pro viechny uredniky napfi¢ spravnim fizenim vedenym podle zdkona ¢. 500/2004
Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl stejné jako pro uredniky, ktefi vedou piestupkové
fizeni podle zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich.. Kurz se prolina s
kurzem ,fadné a bezvadné vedeni ustniho jednani - modelové priklady”. Vyuzitelnost kurzu je
univerzalné napfi¢ agendami orgdna verejné spravy.
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Cile kurzu

Ucastnici kurzu maji moznost klast lektorce dotazy a podnéty korigujici obsah kurzu predem (max.
3 pracovni dny pred kondnim semindafe) na kontaktni e-mail juratkova@kolumbuspm.cz (v
pfedmétu uvedte nazev semindre a datum jeho konani). Vyuziti této moznosti lektorka viele vita.

1) Zakladni typologie osobnosti pravnikii
a) Obecné typologie osobnosti pravniki, zejména advokatu
b) Problémové typy
2) Metody jednani a vyjednavani s pravniky
a) Metody jednani a zvolené strategie (ocekani vs. realita)
b) Pfiprava na jednani s pravnikem ¢i pravniky
¢) Styly feSeni konfliktd, moznosti argumentace
d) Re¢ téla
e) Hlasova priprava, slovni zdsoby
f) Zvladani namitek
g) Asertivni techniky
3) Advokat - je taky,jen” clovék
a) ZpuUsoby poskytovani pravnich sluzeb a odména za né
b) Ml¢enlivost
¢) Karna odpovédnost advokata
4) Diskuse a konzultace
V ramci posledni ¢asti kurzu budou feseny komplexnéjsi dotazy a konzultace ucastniki
(dotazy k jednotlivym dil¢im tématlm ¢i specifickym oblastem budou feseny v priibéhu
kurzu).

Lektor kurzu

Mgr. Bc. Petra Juratkova

advokatka, lektorka s mnoholetymi zkuSenostmi v oblasti
vzdélavani urednik(l vefejné spravy, autorka a spoluautorka rady
odbornych ¢lankd a publikaci
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